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Vorgehensweise Überprüfung elektrische Funkfernbedienung

Vielen Dank für den Kauf unserer Produkte. 

Haben Sie die Vermutung eines Defekts der Funkfernbedienung, so überprüfen Sie bitte die Funkfernbedienung mithilfe der 
angeführten Punkte: 

Modell W002A-12/24V: 

Problem Fehlerbehebung

Keine Funktion der Funkfernbedienung Neue 9V Blockbatterie in den Sender einlegen 

Winde stockt beim Einziehen (IN) Massekabel an den Karosseriemassepunkt klemmen

Bitte folgende Punkte prüfen:
 

• LED am Handsender muss nach drücken des Einschaltknopfes leuchten 
• Neue Batterie in den Handsender einlegen 
• Massekabel mit der Krokodilklemme soll an den Karosseriemassepunkt geklemmt werden und nicht an die 

Windenmasse
• Winde muss mit der Kabelfernbedienung einwandfrei arbeiten 

Funktioniert die Winde nach Prüfung der oben genannten Punkte nicht, wenden Sie sich bitte an office@horntools.com wenn 
Sie die Funkfernbedienung über uns bezogen haben. Wir werden mit Ihnen Kontakt aufnehmen und das weitere Vorgehen 
besprechen. Bitte halten Sie Ihre Bestell,- Lieferschein oder Rechnungsnummer bereit.

Wird im gemeinsamen Gespräch eine Rücksendung der Funkfernbedienung für sinnvoll erachtet, so richten Sie diese bitte an:

horntools GmbH
Wallenmahd 23
6850 Dornbirn
Österreich 

Wir werden die Funkfernbedienung testen. Arbeitet die Funkfernbedienung bei der Prüfung ordnungsgemäß, müssen wir 
Ihnen leider die entstandene Arbeitszeit sowie die Kosten für die erneute Zusendung verrechnen. 

Wissenswerte Informationen:
 

• Sender und Empfänger sind ab Werk auf der gleichen Frequenz und müssen deshalb immer im Set ausge-
tauscht werden. 

• Seiltrommel muss sich gegen den Uhrzeigersinn drehen, damit das Seil abgewickelt werden kann (OUT). 
Dies ist aus Betrachtungsansicht des Motors.


